
INNIMITABLE
sí, tú





¿Cómo te presentas tú?







La gente no compra bienes y servicios. Compra 
relaciones, historias y magia. 

SETH GODIN



MISIÓN: CREAR MAGIA

Redactar un mensaje 
magnético para presentarte y 
DESTACAR

Crear relaciones para
COLABORAR
con otros profesionales



Armas 
de redacción masiva



IDENTIFICAR EL VALOR DE 
LO QUE OFRECES

PONERLO EN 
PRÁCTICA

CONSTRUIR TU MENSAJE 
MAGNÉTICO



El VALOR

de lo que ofreces



No Diferenciada

Bienes

Productos básicos

Servicios

Experiencias

Diferenciada

Mercado Premium
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La progresión del valor económico



La progresión del valor económico

Diferenciada

Mercado Premium

Relevante



La progresión del valor económico

Diferenciada

Mercado Premium

Relevante



El valor de lo que ofreces



El valor de lo que ofreces



SUITE CONFORT

Despierta con una 
sonrisa.  

QUIERO SONREIR

Deja la maleta, estírate en la cama y déjate 
llevar.

En nuestras espaciosas y cómodas 
habitaciones, cada minuto es un sueño.

Cada despertar, es una sonrisa.

El valor de lo que ofreces
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El VALOR de lo que ofreces:

Beneficios emocionales soportados por
características



Mensaje

MAGNÉTICO



QUÉ ES UN MENSAJE MAGNÉTICO

Un mensaje magnético es eso que 
dices sobre tu negocio que hace que 
los clientes paguen el valor de lo que 
ofreces y no lo que cuesta.



HACER UNA PROMESA

PARA UN PÚBLICO OBJETIVO CONCRETO

APORTAR VALOR
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INGREDIENTES DEL MENSAJE MAGNÉTICO



TU PROMESA, TU PORQUÉ

ELEGIR A TU PÚBLICO OBJETIVO

OFRECER UN BENEFICIO EMOCIONAL

1

2

3



La gente no compra lo que haces, 
sino porqué lo haces

SIMON SINEK



The Golden Circle

WHY
Promesa

HOW 
Cómo lo hacemos, qué 
nos diferencia, nuestros 
valores. 

WHAT 
Productos y servicios



The Golden Circle

QUÉ
DESCUBRE MATORREJO

CÓMO 
TENEMOS CASTILLOS, MONTAÑA, 
BUENA GASTRONOMÍA

POR QUÉ / PROMESA
PORQUE LO  TENEMOS TODO



El hotel espontáneo, 
único e irrepetible que 
impulsa el arte

Nuestros hoteles comparten siempre la 
misma filosofía y manera de hacer las 
cosas. El arte y la fotografía son nuestro 
nexo común. Al mismo tiempo, 
logramos que cada uno sea especial y 
muy diferente a los demás. Este es 
nuestro gran reto: conseguir 
sorprenderte. 



QUÉ VALOR ENTREGAS.

EMOCIÓN
• Sorprender
• Desconectar
• Desmelenarse...



PROMESA, TU PORQUÉ

TU PÚBLICO OBJETIVO

OFRECER UN BENEFICIO EMOCIONAL
SOPORTADO POR BENEFICIOS RACIONALES
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Cinéfilos
Urbanitas estresados

Hippies
Solteros

Familias monoparentales
Amantes de la adrenalina

Jóvenes viajeros con presupuestos 
limitados

...

Ponle nombre a tu tribu



Nos gustan las personas que son 
como nosotros, reflejo de 
nuestros valores y creencias. 

Porque nos dan confianza.

PRINCIPIO DE SIMPATÍA

TU PORQUÉ DEFINE TU TRIBU



ESCRIBE EL NOMBRE 
DE TU TRIBU



ELEGIR A TU PÚBLICO OBJETIVO

VALOR / TU MENSAJE MAGNÉTICO

2

3



Verbo que sintetiza
TU PORQUÉ

Ayudo a, asesoro, 
diseño, acompaño, 

alquilo ...

QUÉ HACES   + PARA QUIÉN   + PROMESA  + HACIENDO 
TU TRIBU Beneficio emocional

EL VALOR
(conseguir, lograr...)

TU SOLUCIÓN
(cómo lo haces, en qué

te diferencias
y los beneficios

racionales)

Fórmula del mensaje magnético



Mensaje magnético

Mercado Premium

Ayudo a profesionales estresados 

a dedicarse un tiempo cada día 

para relajarse disfrutando de una 

buena taza de café ofreciendo un 

servicio impecable en un 

ambiente acogedor que invita a la 

conversación



REDACTA TU 

MENSAJE 

MAGNÉTICO
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Conectamos
SPEED 

NETWORKING



• Soy (tu nombre)

• Qué haces y empresa
(ejemplo: tu anfitrión en el 
Hotel Mar de Azúcar).

• Mensaje magnético

• E-mail







BIO 2

• Guía turístico
• Dos hoteles
• Músico
• Productor de txakoli 
• Tienda de bicicletas



BILBAO LABEL

• Tienda de zapatillas
• Tienda de chocolates
• Plataforma de 

recomendaciones
• Hotel
• Tienda de souvenirs



BILBAO CHALLENGE

• Alquiler de bicis 
• Fotógrafo
• Tienda de regalos
• Tienda de zapatillas
• Agencia de viajes
• Sala de escape



PINTXO EXPERIENCE

• Dos restaurantes
• Tienda quesos y cerveza
• Músico



La Fabrika VF

https://www.youtube.com/watch?v=YpeL_O5PcyU&t=1s




4 MINUTOS



+

Sigue la conversación







MUUUCHAS GRACIAS

Natalia Zapatero
nzapatero@turiskopio.com
www.turiskopio.com


